
 
 
 
 
 
 
 
 

  

PROYECTOS NOVATERRA, S.A. DE C.V. (en adelante el “Responsable”), con domicilio ubicado en José 
María Morelos Poniente No. 113 B, Tulancingo Centro, Tulancingo de Bravo, Hidalgo, con número 
telefónico 221-568-3501 y portal de internet https://proyectosnovaterra.com, es responsable del 
tratamiento, uso, protección y confidencialidad de los datos personales que recaba, de conformidad con 
lo establecido por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, 
su Reglamento y demás normatividad aplicable. 
 
 
I. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE 
 
El Responsable es una sociedad mexicana legalmente constituida, dedicada principalmente a 
la  construcción de vivienda, infraestructura comercial, institucional e industrial, conjuntos 
habitacionales, infraestructura para entidades  públicas, parques industriales, entre otros, incluyendo la 
asesoría técnica, administrativa y operativa en el sector. 
 
 
II. DATOS PERSONALES QUE SE RECABAN 
 
El Responsable podrá recabar los siguientes datos personales, ya sea de forma directa, indirecta o a través 
de medios electrónicos, impresos, digitales, telefónicos, portales web, redes sociales o cualquier otro 
medio legalmente permitido: 
 

• Datos de identificación: 
Nombre completo, género, edad, nacionalidad, lugar y fecha de nacimiento, fotografía, firma 
autógrafa y electrónica, CURP, RFC, estado civil, número de identificación oficial. 

• Datos de contacto: 
Domicilio, número telefónico fijo y/o móvil, correo electrónico personal y/o laboral. 

• Datos fiscales y financieros: 
Número de cuenta bancaria, clave interbancaria, constancia de situación fiscal, comprobantes 
de ingresos o egresos, información crediticia, datos para facturación. 

• Datos patrimoniales y contractuales: 
Propiedades, contratos de obra o servicios, contratos de compraventa o arrendamiento, 
escrituras, tenencia de bienes, seguros, fianzas. 
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III. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO 
 
Finalidades primarias: 
 

• Verificar la identidad y autenticidad de la información proporcionada. 
• Evaluar perfiles laborales, profesionales o comerciales. 
• Integrar expedientes para procesos de contratación de personal, proveedores o clientes. 
• Elaborar, formalizar y ejecutar contratos civiles, mercantiles, laborales, de obra o prestación de 

servicios. 
• Participar en licitaciones, concursos o adjudicaciones públicas y privadas. 
• Gestionar trámites administrativos ante dependencias públicas, autoridades reguladoras, 

instituciones financieras o notariales. 
• Controlar el acceso a instalaciones u obras, y garantizar la seguridad. 
• Emitir facturas, realizar pagos y cumplir obligaciones fiscales, legales, laborales y de seguridad 

social. 
• Atender requerimientos legales, auditorías y procesos administrativos o judiciales relacionados 

con los servicios. 
• Establecer contacto en caso de emergencia o incidentes en obra o instalaciones. 

 
Finalidades secundarias: 
 

• Enviar encuestas de satisfacción, estudios de mercado o calidad del servicio. 
• Comunicar información institucional, actualizaciones, eventos, convocatorias o promociones 

relacionadas con servicios ofrecidos. 
• Elaborar estadísticas, reportes de comportamiento comercial o histórico de relaciones 

contractuales. 
• Difundir testimonios, casos de éxito o imágenes con fines institucionales (previo consentimiento 

expreso para uso de imagen). 
 

En caso de que el titular no desee que sus datos sean utilizados para finalidades secundarias, podrá 
manifestarlo mediante solicitud al correo electrónico: contacto@proyectosnovaterra.com 
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IV. TRANSFERENCIA DE DATOS 
 
El Responsable podrá realizar transferencias de datos personales, dentro o fuera del territorio nacional, 
sin requerir consentimiento del titular cuando: 
 

• Exista un mandato legal, resolución judicial o requerimiento fundado y motivado por parte de una 
autoridad competente. 

• Se trate de notarios, abogados, peritos, asesores, proveedores o socios comerciales que 
intervengan en la prestación de los servicios. 

• Involucre instituciones bancarias, aseguradoras, fianzas u otros intermediarios financieros para el 
cumplimiento de obligaciones contractuales. 

• Sea necesario para la formalización o ejecución de contratos con clientes, proveedores, 
subcontratistas o autoridades 

 
 
 
V. DERECHOS ARCO Y MEDIOS PARA EJERCERLOS 
 
El titular de los datos personales podrá ejercer en cualquier momento los derechos de Acceso, 
Rectificación, Cancelación y Oposición (ARCO), así como revocar su consentimiento para el 
tratamiento de datos, mediante solicitud escrita enviada al correo: contacto@proyectosnovaterra.com 
La solicitud deberá contener: 
 

• Nombre completo del titular y medio para comunicar la respuesta. 
• Documentos que acrediten su identidad o representación legal. 
• Descripción clara y precisa del derecho que desea ejercer. 
• Cualquier información adicional que facilite la localización de los datos personales. 

 
La respuesta se emitirá en un plazo máximo de 20 días hábiles contados a partir de la recepción de la 
solicitud. De ser procedente, se harán efectivos los derechos ARCO dentro de los 15 días hábiles 
siguientes. 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

  

VI. MEDIDAS DE SEGURIDAD 
 
PROYECTOS NOVATERRA, S.A. DE C.V. ha implementado medidas de seguridad administrativas, técnicas 
y físicas adecuadas para proteger los datos personales contra daño, pérdida, alteración, destrucción, uso 
indebido, acceso no autorizado o tratamiento indebido, incluyendo: 
 

• Control de acceso físico y electrónico. 
• Sistemas informáticos protegidos y restringidos. 
• Capacitación del personal en materia de protección de datos. 
• Contratos de confidencialidad con empleados y terceros. 

 
 
 
VII. USO DE COOKIES Y TECNOLOGÍAS DE RASTREO 
 
El sitio web puede utilizar cookies, web beacons o tecnologías similares que permiten monitorear el 
comportamiento del usuario en internet, mejorar su experiencia de navegación y ofrecer contenidos 
personalizados. 
 
El uso de cookies no permite la identificación directa del usuario, pero puede deshabilitarse a través de la 
configuración de su navegador. La desactivación podría limitar algunas funcionalidades del sitio. 
 
 
 
 
VIII. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD 
 
El presente Aviso de Privacidad podrá ser modificado, actualizado o reformado en cualquier momento, con 
motivo de cambios legales, políticas internas, prácticas de privacidad o nuevos servicios. Las 
modificaciones estarán disponibles en el sitio web https://proyectosnovaterra.com, en la sección 
correspondiente al Aviso de Privacidad. Se recomienda consultarlo periódicamente para conocer la 
versión vigente. 
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IX. CONSENTIMIENTO 
 
Al proporcionar sus datos personales, usted acepta expresamente el tratamiento de los mismos conforme 
a lo establecido en este Aviso de Privacidad. Cuando se requiera consentimiento expreso adicional (por 
ejemplo, para tratar datos sensibles, realizar transferencias específicas o utilizar imágenes), este será 
recabado por separado mediante los mecanismos correspondientes. 
 
 

Fecha de última actualización:  20 de marzo  2025 

Responsable del tratamiento: PROYECTOS NOVATERRA, S.A. DE C.V. 

Correo electrónico de contacto: contacto@proyectosnovaterra.com 

Teléfono de contacto: 221-568-3501 

Sitio web: https://proyectosnovaterra.com 
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